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بیمهتوسعه و شهر،   
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 میدان آرژانتین



 شهر تمدن ساز  و پیچیده ترین اختراع بشر
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 شهرنشینی و رشد   حرکت شانه به شانه
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 بدون کشوری هیچ :می دهند هم دست به دست  رشد و شهرنشینی وان و هافمن
 متوسط درآمد وضعیت به حال به تا  شهرنشینی میزان در توجه قابل تغییر

 .است نرسیده



 هر دو در حال رشد هستند  شهرها،خطر ومخاطرات
6 

بیمه و 

ریسک 

همزاد 

هم 

 هستند



 بخش مهمی از اقتصاد هر کشوری در شهرها به فعلیت می رسد
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.  همدان

خیابان 

 بوعلی



 ایران/تحول شهری جهان

  شهری نقاط در جهان جمعیت سوم یک تنها 1950 در▸
  دوم از بیش 2050 شودمی بینیپیش  و داشتند سکونت

 .یابند اسکان شهرها در زمین روی سکنه از  سوم

  کشور جمعیت درصد 20 الی 18 حدود تنها1300 ایران  در ▸
 درصد 80 حدود 1400 اکنون بودند شهرها در
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 مقایسه روند تحول شهری ایران و جهان
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 روند تحولات شهری جهان
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11 



 میزان شهرنشینی به تفکیک استان ها
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 توزیع جمعیت و سهم  کلان شهرها 

 کل جمعیت از نفـر میلیون ۲۱ حدود مجموع در1395 سرشماری نتایج اساس بر▸

 درصـد ۳۵ از بیش و کشور جمعیت چهارم یک حدود یعنی )شهر کلان ۸ در کشور

  از بیش یعنـی .انـد داده اسـکان خـود در را ( نفـر میلیـون ۶۰ حدود که شهری جمعیت

 شهر 18 مجموع و هستند ساکن شهر ۸ این در تنها کشور شهری جمعیت سوم یک

 در را کشور شهری جمعیت از نیمی (کشور شهر 1242 از)نفر هزار 500 بالای

 .دارند خود
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 تهدیدها و فرصت های افزایش شهرنشینی
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) 
 شهریآسیب پذیری های 

(Urban vulnerabilities) 
 

 معرض در و مواجهه اول، :می شوند تعیین کلیدی عامل چند توسط شهری آسیب پذیری های▸
 جمعیت اسکان و  زندگی محل ساحلی مناطق شهرهای  که واقعیت این مانند ؛بودن خطر

 هوایی و آب خطرات معرض در آن ها ساکنان و شهرها این و هستند توجهی قابل بسیار  شهری
 ویژگی های ثانیاً، .هستند ساحلی طوفان های و سیل مد، و جزر دریا، سطح آمدن بالا جمله از

 نسبت به بیشتر منابع داشتن به تمایل شهرها حالی که در ؛شهرنشینان اقتصادی-اجتماعی
 جای خود در نیز را زیادی اجتماعی و اقتصادی نابرابری دارند، حومه شهرها یا روستایی مناطق
 ترکیبی اثر است ممکن شوند، ترکیب هم با عامل سه این که هنگامی .شهرها رشد ثالثاً، .داده اند

 شهر ساکنان همه بر نتیجه در و شهری، مدیریت و شهری نابرابری شهری، آسیب پذیری های بر
  .باشند داشته

▸  Deborah Balk, Professor, Marxe School of Public and 

International Affairs, Baruch College, The City University of New 

York 
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  های منسجم جهانی تهیه مجموعه 

 است نیاز مورد مدل هایی و داده ها آسیب پذیری ها، این شناخت و بهتر درک منظور به▸

 .کند فراهم را شهری خاص داده های از جهانی منسجم  های مجموعه  تهیه امکان که

 فراهم را پیشرفت امکان و بوده ارزشمند بسیار زمینه این در ماهواره ای تصاویر

 اما .شوند ترکیب اقتصادی-اجتماعی و جمعیتی داده های با که زمانی به ویژه می کنند،

 به سیاستی داده محور پاسخ های برای محله،  و شهر مقیاس در مناسبی داده های

 بفهمیم باید ابتدا باید .است نیاز مورد ها آن اثربخشی ارزیابی و شهری آسیب پذیری های

 و برابرتر شهری محیط های بتوانیم تا است مواجه خطر با کجا و کسی چه که

 .بسازیم همه برای کمتر خطرات با ای آینده نهایت، در و عادلانه تر

▸  .  Globally consistent collection 
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 :می شودتوسط چند روند اصلی  تقویت که  عمده شهری خطرات 

 

رشد سریع شهری در غیاب مهیا بودن زیر ساخت ها و عدم رشد متناسب شاخص  .1▸

 های اقتصادی

تغییرات اقلیمی  افزایش فراوانی و شدت رویدادهای آب و هوایی شدید مانند سیل،  .2▸

 و اخیرا مهاجرت های اکولوژیک و ریزگرد ها. طوفان و موج گرما

بار و هک و حملات شهرنشینی هوشمند و خطر سیستماتیک و اختلالات فاجعه  .3▸

 سایبری

و ظهور  جمعیتی مانند ریشه دارتر شدن نابرابری اجتماعی -تغییرات اجتماعی .4▸

عدم توسعه پیری سریع در شهرهای کشورهای ثروتمند جهان و پیامدهای و حاشیه ها 

 زیرساخت برای مثال مسکن

 عدم آمایش و تمرکزگرائی .5▸

 ....(آلودگی ها و)عدم توجه به شاخص های توسعه پایدار شهری .6▸
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خطرات شهریو تعیین کننده های  چارچوب مفهومی   
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 که هستنند خطراتی اما هستند، بخود مختص شهری هر ریسک های پروفایل اگرچه▸

 انسان عمدی غیر خطرات ، طبیعی مخاطرات مانند است مشترک ها شهر همه بین در

 .سایبری حملات مانند انسان عمدی خطرات و سوزی آتش مانند ساخته

▸  
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 هستند هم خطراتی اما است مشخص و خاص شهری هر برای شهری ریسک پروفایل های اگر 
 :هستند مشترک جهان  شهری مناطق تمام در تقریباً که
 و فراوانی سطوح در هرچند می دهند، قرار تأثیر تحت را شهرها همه طبیعی مخاطرات•

 زلزله و سیل متفاوت؛ شدت

 و حمل حوادث مانند هستند بشر دست ساخته غیرعمدی خطرات معرض در شهرها•
 آتش سوزی؛ یا صنعتی و نقل

 حملات و شورش تروریسم، مانندجنگ، بشر دست ساخته عمدی خطرات با شهرها•
 و فقر نشینی، حاشیه مانند اقتصادی-اجتماعی عوامل با مواجه و زیرساخت ها به سایبری
   .اقتصادی توسعه نابرابری

  
 توسط شده ساخته عمدی خطرات و ناخواسته طبیعی، مخاطرات بین مرز

 .است مبهم اوقات گاهی انسان



 انواع مخاطرات شهری
20 
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 مخاطرات شناخته شده شهری

 فزایش گرمای کره زمینا▸

 جزایر گرمایی شهری▸

 بالا آمدن آب▸

 سیل▸

 زلزله▸
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 شهرهای ایران و مخاطرات همیشگی 
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 1399زمین لرزه های کشور در سال 
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 پیشران های بیمه در شهرها
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 کمک های بیمه برای کاهش خطرات شهری
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 توصیه های سیاستی برای مدیران شهری و شرکت های بیمه 

 

  رو این از است، جمعیت و ثروت،قدرت تمرکز مکان ویکم بیست قرن شهر▸
  ظهور و جهانی روند با همسو  ایران در شهرنشینی افزایش روند مطالعه

 فعالیت گسترده های حوزه و میلیونی چندین های جمعیت با شهرها کلان
 شهری، مسکن،بازارهای سازهای و ساخت مانند  شهری کارهای و کسب و

 آتش)رایج مخاطرات از انواعی کنار در و ها¬حاشیه و رسمی غیر بخش
 مجازی،اینترنت فضای) نوظهور و (...دارائی و خودرو و سرقت و سوزی

  بسیاری های فرصت بیمه صنعت برای ( کرونا و اقلیمی اشیا،تغییرات
 کند می فراهم
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 سبز،پایدار و تاب آورشهرنشینی 

در راستای شهرنشینی سبز و پایدار استفاده از وسایل ● ▸

نقیله مانند موتور برقی،خودور و دوچرخه و بیمه این 

 وسایل در دستور بیمه ها قرار گیرد

تجربه کرونا و برخی بحران ها نشان داد که لازم ● ▸

است شوراها و مدیران شهري و مردم شناخت، آمادگي 

 « بازگشت به حالت عادي»و « تحمل»، « مواجهه»

در شرایط وقوع بحران و بلایا داشته را تاب آوری 

 .باشند
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 خرد شهریکسب و کارهای 

 در .است جهانی میانگین برابر چندین ایران شهرهای در خرد کارهای و کسب نسبت▸

 است ممکن هرچند که دارد وجود بیشتری بسیار خرد کارهای و کسب تعداد ایران شهرهای

 داشته خویشفرمائی و سلامت و اجتماعی تامین مانند بیمه های پوششه بعضی آنها از برخی

 نیست مرسوم آنها در کافی (دارایی و مسئولیت اشخاص،)بازرگانی ¬بیمه پوشش  اما باشند

 های¬آرایشگا خودرو، های¬ها،تعمیرگاه¬ها،نانوائی¬سوپرمارکت و ها بقالی تعداد مانند

 می بشمار بیمه های¬شرکت گذاری سرمایه برای العاده¬فوق فرصت....زنانه و مردانه

 روندک

 شهرها در منابع و دارائی تمرکز و کشور شهرنشین شهرها،جمعیت تعداد افزایش روند ●▸

   فعالیت و ها دارائی سایر و ها¬شرکت و ها¬ها،مغازه¬خانه تعداد مانند

 ها نابرابری انواع از پر اقیانوس زمان؛ عین در و درآمد و ثروت تمرکز مراکز شهرها ●▸

 تابآوری و نابرابری کاهش و عدالت تحقق به حاشیه اقشار از حمایت است جهان سرتاسر در

 کند می کمک بیمه رونق و اقتصادی رشد و اجتماعی
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 شهر سالمندان

 مانند رفاهی های¬سازمان و است سالمند افراد تعداد و نسبت افزایش دهنده نشان کشور شهری جمعیت تحولات روند ●▸

 این به شهری ریزی برنامه در هم شهری مدیران و باشند داشته آمادگی مهم این برای باید بهزیستی و اجتماعی تامین

 از ایران در صنف نرخ .کنند ارائه را سالمندان ویژه محصولات بیاید نیز بیمه های¬شرکت  کرده  توجه عطف تحول

 گران بیمه به ها ارایشگاه و ها تعمیرگاه و ها بنگاه و ها بقالی مانند پا خرده کسبه بیمه است بالاتر بسیار جهانی متوسط

 شود می توصیه

اقزایش سالمندان در شهرها موضوعی است که هم مدیران شهری و هم برای صنعت بیمه باید بعنوان یک مسئولیت ● ▸

 .گذاری دیده شود¬اجتماعی و در عین حال یک فرصت سرمایه

▸● 
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 فراگیر و مشارکتیشهرهای 

 

 ایده تحقق به کمک(UN Habitat) متحد ملل بشر اسکان با همسو ●▸

 فراگیر شهرهای

  روند اقلیمی تغییرات و یکسو از کشور متمرکز توسعه الگوی دلیل به  ●▸

 خواهند تشدید حتی زیاد احتمال به و ادامه شهری-روستا های مهاجرت

 وبه ساکن ها¬حاشیه در کارها و کسب و جمعیت از مهمی بخش و شد

 بیمه های پوشش از خارج و هستند مشغول  فعالیت رسمی غیر اشتغال

 مانند فجایع و خطرات از انواعی معرض در ایران شهرهای ●▸

 ... و سایبری اختلالات و سوزی آتش و ریزگرد و ها سیل،زلزله،آلاینده

 ضرروی و لازم امری مطمن خسارات جبران و حمایتی های سیستم لذا

 .است
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 همدان بازآفرینی شهری با مشارکت مردم محله کبابیان
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 پیش بینی جمعیت شهری
41 



 سوانح شهری

  تصادف120 نقلیه وسیلة هزار 10 هر ازای به ایران در▸

 تصادف 12 (...فرانسه و ژاپن)یافته توسعه کشورهای در

 سال در تصادف هزار 300 از بیش کشور مجموع در .است

 روزانه حوادث کل جمع از جهانی بهداشت اعلام طبق▸

 از ناشی درصد 35 فوت به منجر و  صنعتی شهرهای

 است رانندگی تصادفات

 است شهری برون برابر سه شهری درون تصادفات▸
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 تصادفات درون شهری
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 مخاطرات شهری

 مخاطرات مرسوم▸

 مخاطرات نو ظهور▸

 مخاطرات نامعلوم▸
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مخاطره/ شهر  

شهر ایرانی شهر مخاطره هاست  و نیازمند نظام بیمه ای به روز ▸

 و کارآمد برای جبران خسارات  

مستلزم شکوفا از نظر اقتصادی و شهر تاب آور از بعد اجتماعی ▸

 نظام جبران ریسک و خسارتارکانی است از مهمترین آنها 
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 رئیس کل بیمه مرکزی ایران در مراسم معارفه رئیس جدید پژوهشکده

 تغییر مهمترین چالش پیش روی هر سازمانی است▸

 جهان با تاخیر به ما می رسد( بیمه)تغییرات صنعت▸

سلامت و شهرنشینی )چون صنعت بیمه بزرگ است  به هر تغییری در جامعه حساس است ▸

 ما هم باید نسبت به این تغییرات حساس باشیم..(  و

 در زندگی اجتماعی( بیمه)تنوع حضور▸

 ضرورت آینده نگری▸

 R& Dنقش مهم ▸

میلیون فقره تعداد  52.5حدود 1400تعهدات ما در صنعت بسیار بزرگ است  در سال ▸

میلیون بیمه نامه صادر کردیم سطح بزرگی از جامعه درگیر بیمه  71خسارت پرداختی  و  

است در مسایل اجتماعی و مسایل اقصادی   نفوذ بسیار بالا و هر چه جلوتر برویم زیادتر 

 خواهد شد
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 شهریارزیابی خطرات 

  (The Urban Risk Assessment (URA)) 

ارزیابی خطرات شهری و انعطاف پذیری اجرای آن بستگی ▸

 به دارد 

 ،مالی موجودمنابع ▸

، متاثر ازآن داده های موجود مربوط به خطرات و جمعیت  ▸

 ،یک شهر معینسازمانی و نهادی ظرفیت و 
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 سوم، نوآوری در انتقال ریسک را بررسی کنید

 خصوصی در  مدیریت ریسک لازم است-نخست؛  تلاش های هماهنگ دولتی

 ابنیه و ها ساختمانها، ساخت زیر  کردن آورتر تاب برای بیمه گذاری سرمایه های صندوق حمایت دوم؛

 های پروژه گذاری سرمایه قابل های دارایی از یدلار تریلیون 36صنعت از کوچکی بخش فقط شهری،

 آوری تاب بهبود  ها،آلاینده کاهش جهت در بیشتری کردهزینه باید است شده داده اختصاص زیربنایی

   .دارند نیاز بیمه  پوشش و حمایتها  به  امور این نهایت در و ، شود انجام

 در  شهرها جلوگیری می کند گرانبا بیمه  گذاران چهارم، رفع موانعی که از تعامل بیمه 

 زیر توصیه چهار آنهاست  خود تحقیقات و مختصصان با مصاحبه  حاصل که  ژنو بیمه مطالعه  نتایج اساس بر

 دو  توصیه چهار این از که شده ارائه شهری و  دولتی مقامات و  بیمه های شرکت تعامل و همکاری برای را

 همکاری به  بیشتر  دیگر مورد دو و است خصوصی و (عمومی )دولتی بخش نزدیک همکاری به نیاز مورد

   است مرتبط هاشهرداری  و  بیمه هایشرکت



 The Urban Riskارکان و عناصر ارزیابی ریسک های شهری

Assessment (URA)  مدل بانک جهانی 

 A hazard impact )خطرارزیابی اثرات ▸

assessment) 

شهرداری ها،وزارت کشور و )نهادیارزیابی  ▸

 An institutional assessment (صنعت بیمه

 اقتصادی-اجتماعیارزیابی    ▸

▸And a socioeconomic assessment 
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محلی عمل کن/ جهانی بیاندیش  



 سپاسگزاری

 ازصبر،حوصله ومشارکت شما دراین بحث بی نهایت سپاسگزارم▸
 درپناه حق سلامت وسربلند  باشید▸
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