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شرقسیمانفرآورده‌هایشرکتهیئت‌مدیرۀنایب‌رئیس-
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شورای‌عالی‌بیمه۹۳گذری‌بر‌آیین‌نامۀ‌شمارۀ‌
(آیین‌نامۀ‌حاکمیت‌‌شرکتی‌در‌مؤسسات‌‌بیمه)

بیمهمؤسسهسازمانیساختاردراستموظفبیمهمؤسسۀهیئت‌مدیرۀ:۹مادۀ
«مقرراتتطبیق»و«ریسکمدیریت»،«داخلیکنترلوحسابرسی»جهتواحدهایی

.کندایجادمؤسسهمدیرعاملنظرتحت
ریسک،مدیریتبرایکمیته‌هاییاستموظفبیمهمؤسسۀهیئت‌مدیرۀ:۱۰مادۀ

ریاست.نمایدایجادمقرراتتطبیقوکارکنانخدماتجبرانداخلی،کنترلوحسابرسی
[غیرموظف]غیراجراییاعضایازیکیبامادهاینموضوعکمیته‌هایازیکهر

.استهیئت‌مدیره
داشتهعهدهبررابیمهمؤسسۀاجراییمشاغلنبایدهیئت‌مدیرهاعضایاکثریت:۴مادۀ
‌مدیرههیئتریاستنمی‌تواننداجراییمشاغلدارایهیئت‌مدیرهاعضایهمچنین.باشند

.باشندداشتهعهدهبرراآیین‌نامهاین1۰مادۀموضوعکمیته‌هاییا

و9موادموضوعکمیته‌هایوواحدهاوظایفشرحوتشکیلنحوۀدستورالعمل:۱۱مادۀ
.شدخواهدابلاغبیمهمؤسساتبهوتهیهمرکزیبیمۀتوسط1۰
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دۀ‌نحوۀ‌تشکیل‌و‌شرح‌وظایف‌واحدها‌و‌کمیته‌های‌موضوع‌ما
(۹۳شمارۀ)آیین‌نامۀ‌حاکمیت‌شرکتی‌در‌مؤسسات‌بیمه‌(‌۹)

بیمهمؤسسۀسازمانیساختاردراستموظفبیمهمؤسسههیئت‌مدیره:۱مادۀ
ومقرراتتطبیقریسک،مدیریتداخلی،کنترلوحسابرسیجهتواحدهایی

ذکورماشخاصنصبوعزل.کندایجادبیمهمؤسسۀمدیرعاملنظرتحتسرمایه‌گذاری
.می‌باشدبیمهمؤسسهمدیرعاملبا

رلکنتوحسابرسیبرایکمیته‌هاییاستموظفبیمهمؤسسۀهیئت‌مدیره:2مادۀ
وکارکنانخدماتجبرانوانتصاباتمقررات،تطبیقریسک،مدیریتداخلی،

.نمایدایجادبیمهمؤسسۀسرمایه‌گذاری
ازیکیعهدۀبردستورالعملاین(۲)مادۀموضوعهایکمیتهازیکهرریاست:۳مادۀ

هیئت‌مدیرهغیرموظفعضوهر.استبیمهمؤسسۀهیئت‌مدیرۀغیرموظفاعضای
.باشدداشتهبرعهدهراکمیتهیکازبیشریاستهمزمانمی‌تواند
به،باشدکمیتهسهبایدحداقلکهدستورالعملاین(۲)مادۀموضوعهایکمیته:5مادۀ

وریاکچوئریسک،مدیریتحقوقی،بیمه‌ای،مالی،صاحب‌نظرانازمرکببایدتناسب
.باشدپرسنلی
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دۀ‌نحوۀ‌تشکیل‌و‌شرح‌وظایف‌واحدها‌و‌کمیته‌های‌موضوع‌ما
(۹۳شمارۀ)آیین‌نامۀ‌حاکمیت‌شرکتی‌در‌مؤسسات‌بیمه‌(‌۹)

طوربهبایدمقرراتتطبیقوریسکسرمایه‌گذاری،کمیته‌های:(۱تبصرۀ)5مادۀ
.نمایندفعالیتوتشکیلمستقل
ضوابطبراساسدستورالعملاین(۲)مادۀموضوعهایکمیتهاعضایورئیس:6مادۀ
‌مدیرههیئترئیستوسطآنهااحکاموانتخاببیمهمؤسسۀهیئت‌مدیرهتوسطمربوط
.گرددمیصادر
.باشدنفر5یا3بایدکمیتههراعضایتعداد:(۱تبصرۀ)6مادۀ
هیئت‌مدیرهازخارجعضوبایدکمیته‌هاازیکهراعضایاکثریت:(2تبصرۀ)6مادۀ
.باشند
این(۲)مادۀموضوعکمیته‌هایاعضایخدماتجبراننحوۀ:(۳تبصرۀ)6مادۀ

برگزارینحوۀجلسه،برگزاریزمانیدوره‌هایمجمع،مصوباترعایتبادستورالعمل
یشنهادپبهکهاستشیوه‌نامه‌ایتابعجلسهدرتصمیماتخاذضوابطوکمیتهجلسات
.می‌رسدبیمهمؤسسۀهیئت‌مدیرۀتصویببهکمیتهرئیس
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دۀ‌نحوۀ‌تشکیل‌و‌شرح‌وظایف‌واحدها‌و‌کمیته‌های‌موضوع‌ما
(۹۳شمارۀ)آیین‌نامۀ‌حاکمیت‌شرکتی‌در‌مؤسسات‌بیمه‌(‌۹)

شرحبهموردحسبدستورالعمل،این(1)مادۀموضوعواحدهایوظایفاهم:8مادۀ
:می‌باشدزیر

:ریسکمدیریت-8-2
مختلف؛ریسک‌هایتفکیکبهبیمهموسسۀتوانگریماهانۀپایش-1
از)اهمیتباهایریسکهنگامبهگزارشگریوبرخوردنحوۀپایش،ارزیابی،شناسایی،-۲

که(…وتمرکزنقدینگی،ریسکعملیاتی،ذخیره‌گیری،وبیمه‌گریریسک‌هایقبیل
مدیریتراهبردچارچوبدرشود،مواجهاستممکن‌یابودهمواجهآنبابیمهمؤسسۀ
بیمه؛مؤسسۀهیئت‌مدیرۀمصوبوریسک

بیمه؛مؤسسۀداخلدرریسکمدیریتفرهنگنهادینه‌سازیوترویج-3
ریتمدیکمیتۀبهآنپیشنهادوبیمهمؤسسۀریسک‌مدیریتاجراییبرنامۀتدوین-4

ریسک؛
عیتوضوبیمهمؤسسۀاهمیتباریسک‌هایتجزیه‌‌و‌تحلیلوکیفیوکمّیشناسایی-5

ریسک؛مدیریتکمیتۀومدیرعاملبهآنگزارشوبیمهمؤسسۀمالیتوانگری
یتۀکمومدیرعاملبهآنگزارشوبیمهمؤسسۀنوظهورریسک‌هایتحلیلوشناسایی-6

ریسک؛مدیریت
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دۀ‌نحوۀ‌تشکیل‌و‌شرح‌وظایف‌واحدها‌و‌کمیته‌های‌موضوع‌ما
(۹۳شمارۀ)آیین‌نامۀ‌حاکمیت‌شرکتی‌در‌مؤسسات‌بیمه‌(‌۹)

:هستندزیروظایفدارایدستورالعملاین(۲)مادۀموضوعکمیته‌های:۹مادۀ
:ریسکمدیریت-۹-2
ودیرههیئت‌مدرتصویببرایبیمهمؤسسۀریسکمدیریتراهبردهایپیشنهادوتهیه-1

بیمه؛مؤسسۀریسکمدیریتاجرائیبرنامۀتصویب
جرائیابرنامۀوهیئت‌مدیرهمصوبریسکمدیریتراهبردیبرنامه‌هایبرنظارتوپایش-۲

بیمه؛مؤسسۀریسکمدیریت
نوظهورواهمیتباریسک‌هایوتحلیلتجزیهوکیفیوکمّیشناسائینحوۀبرنظارت-3

بیمه؛مؤسسۀ
شنهاد‌هایپیارائهوبیمهمؤسسۀریسکمدیریتسیستماثربخشیوکارآییبرنظارت-4

هیئت‌مدیره؛بهآنضعفنقاطرفع
یزانمکفایتبیمه‌ای،رشته‌هایتفکیکبهفنیذخایرکفایتخصوصدرنظراعلام-5

ذاریسرمایه‌گنصاب‌هایواتکائیبیمه‌گرانصلاحیتواتکائیقراردادهاینوعوهاپوشش
هیئت‌مدیره؛درتصویبجهتبیمهمؤسسۀ

بیمه؛مؤسسۀمالیتوانگریخصوصدرماهانهنظراعلام-6
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ازمان‌دستورالعمل‌حاکمیت‌شرکتی‌ناشران‌ثبت‌شده‌نزد‌س
بورس‌و‌اوراق‌بهادار

شدههپذیرفتایرانفرابورسیاتهرانبهاداراوراقبورسدرکهبیمه‌ایمؤسساتتمامی
ریسکتۀکمیبایدبهاداراوراقوبورسسازماننزدشدهپذیرفتهناشرانعنوانبهباشند،

اس،اسهمینبر.دهندقرارنظارتموردراآنعملکردوتشکیلهیئت‌مدیرهنظرتحترا
ورسبدرشدهپذیرفتهبیمه‌ایمؤسسات)ناشراناینبرایریسککمیتۀوظایفاهم

:استشدهبرشمردهشرحبدین(ایرانفرابورسیاتهران
شرکت؛هیئت‌مدیرۀبهریسکمدیریتسیاست‌هایوراهبردهارویکردها،پیشنهاد-1
عیینتریسکاشتهایوریسک‌پذیریدرجۀحسببرشرکتریسک‌هایوضعیتبررسی-۲

داخلی؛حسابرسیواحدیاومدیرعاملبهمشاورهلزومصورتدروهیئت‌مدیرهشدۀ
هیئت‌مدیره؛کلانسطحدرریسکمدیریتتحلیل-3
دیریتمعملکردبررسیهمچنینوشرکتریسکمدیریتسیستماثربخشیبررسی-4

ریسک؛
.هیئت‌مدیرهدرطرحجهتریسکمدیریتدرموجودنارسایی‌هایشناسایی-5
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ریسک‌چیست‌و‌چرا‌حائز‌اهمیت‌است؟

ازمانیسریسکمدیریتازکلیدیجنبۀیک،«ریسک»تعریفدرچینیزبانهایعلامت
نشانرافرصت(راستسمت)دومعلامتوخطر(چپسمت)اولعلامت.دهدمینشانرا

.دهدمی

:‌‌بنابراین
خطر≠ ریسک‌

Danger Opportunity
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ریسک‌های‌با‌اهمیت‌در‌مؤسسات‌بیمه

Underwritingیاقراردادیابیمه‌گریریسک-1

اعتباریریسک-۲

نقدینگیریسک-3

بازارریسک-4

سرمایه‌گذاریریسک-5

(تقلبوسایبریخصوصاً)عملیاتیریسک-6
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سطحی‌که‌ریسک،‌پیش‌از‌هرر‌:(Inherent Level of Risk)سطح‌ذاتی‌ریسک‌◄
یرا‌بزرگری‌ریسرک‌ (Likelihood of Risk)اقدامی‌که‌برای‌تغییرر‌احتمرال‌ریسرک

(Magnitude of Risk)انجام‌می‌شود،‌دارد.

:(Current or Residual Level of Risk)سطح‌فعلی‌یا‌باقی‌مانددۀ‌ریسدک‌◄
(.مدیریتی)سطح‌ریسک‌پس‌از‌اِعمال‌اقدامات‌اولیۀ‌کنترلی‌

سرطحی‌از‌ریسرک‌کره‌از‌طریرق‌:(Target Level of Risk)سطح‌هدف‌ریسک‌◄
.به‌کارگیری‌اقدامات‌کنترلی‌بیشتر،‌موردنظر‌بوده‌یا‌به‌دست‌خواهد‌آمد

ک‌ریسر»به‌دلیل‌تفاوت‌های‌موجود‌در‌واژه‌شناسی،‌از‌سطح‌ذاتی‌ریسک‌گراهی‌برا‌عنروان‌
سطح‌فعلری‌.‌یاد‌می‌شود«‌(Absolute Risk)ریسک‌مطلق»یا‌«‌(Gross Risk)ناخالص

یا‌«‌(Net Level of Risk)سطح‌خالص‌ریسک»یا‌باقی‌ماندۀ‌ریسک‌گاهی‌اوقات‌با‌‌عنوان‌
.نامیده‌می‌شود«‌(Managed Level of Risk)سطح‌مدیریت‌شدۀ‌ریسک»

سطوح‌ریسک
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ماتریس‌سطوح‌ذاتی،‌فعلی‌و‌هدف‌ریسک
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ک‌دار‌اشتهای‌ریسک‌همان‌تمایل‌فوری‌یا‌کوتاه‌مدت‌سازمان‌برای‌انجام‌یک‌فعالیت‌ریسر
فهروم‌اشتهای‌ریسک‌در‌مدیریت‌ریسک‌عملی،‌یک‌م.‌است،‌چه‌تهدید‌باشد‌و‌چه‌فرصت

.با‌این‌حال،‌تعریف‌دقیق‌و‌به‌کار‌بردن‌آن‌در‌عمل،‌کاری‌دشوار‌است.‌مهم‌است

ست‌اشتهای‌ریسک‌همان‌ارزش‌کلّ‌منابعی‌از‌شرکت‌است‌که‌هیئت‌مدیرۀ‌سازمان‌مایل‌ا
.‌تا‌در‌معرض‌ریسک‌قرار‌دهد

عیین‌را‌ت(اشتهای‌ریسک)اکثر‌سازمان‌ها‌نه‌ارزشی‌که‌باید‌در‌معرض‌ریسک‌قرار‌دهند‌
میدزان‌قرارگیدری‌در‌)کرده‌اند،‌نه‌میزانی‌از‌ارزش‌که‌واقعراً‌در‌معررض‌ریسرک‌اسرت‌

به‌را‌محاسر(ظرفیت‌ریسدک)و‌نه‌توانایی‌سازمان‌برای‌ریسک‌کردن‌(معرض‌ریسک
.‌کرده‌اند
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ذاران،سرمایه‌گحقوقازحمایتراستایدرشرکتیحاکمیتآیین‌نامۀاینکهبهتوجهبا
بهاداراوراقمنصفانۀوشفافبازارتوسعۀوساماندهینیزوتخلفاتوقوعازپیشگیری

ایراناسلامیجمهوریبهاداراوراقبازارقانون7مادۀ18و۲،8،11بندهایطبق
تصویبوتدوینلذااست،شدهتدوین،(اسلامیشورایمجلس1384آذرماهمصوب)

محسوبرکتشدرهیئت‌مدیرهکنترلیومدیریتیابزارهیئت‌مدیرهریسکاشتهایبیانیۀ
.می‌شود
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هاریسکفهرستاستخراج-

هاریسکتعریف-

هاریسکبندیطبقه-

ریسک‌هانموداراستخراج-

هاشناسایی‌ریسک

(هاKRI)شاخص‌هاتعیین-

محاسبهروشتعیین-

سکریکمیتۀتوسطتصویب-

(نظارتیشکلحفظ)

های‌تعیین‌شاخص
هاکلیدی‌ریسک

داده‌هاآوریجمع-

ریسکدادۀمرکزایجاد-

شاخص‌هااندازه‌گیری-

ریسک‌هاداشبوردساخت-

هاگیری‌شاخصاندازه

پرسشنامهتهیۀ-

توسطآستانه‌هاتعیین-

هیئت‌مدیره

شاخصهرآستانۀمحاسبۀ-

ط‌ها‌توستعیین‌آستانه
مدیریت

سکریاشتهایبیانیۀتدوین-

بیانیۀابلاغوتصویب-

توسطریسکاشتهای

هیئت‌مدیره

تدوین‌بیانیۀ‌اشتهای
ریسک
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لیدینمونه‌ای‌از‌بیانیۀ‌اشتهای‌ریسک‌یک‌سازمان‌تو

بیانیۀ‌اشتهای‌ریسک مؤلفۀ‌تجاری

+BBBاعتباریرتبۀحداقلحفظ هدفاعتباریِرتبۀ

همتاگروهبالاییچارَکدرسهمهرسودسطححفظ سهمهرسود

5۰%تا45%محدودۀدرسرمایهبهبدهینسبتحفظ هدفسرمایۀنرخ

سرمایۀنسبتحفظوجدیدوکارکسبتوسطهدفسرمایۀنسبتِکاهش،عدم

۲%تا5/1%محدودۀدرگردشدر

خودپایداررشد

5/7%تا5%بینبهرهبهمالیاتوبهرهازقبلسودِنسبتحفظ مالیقدرت

فروشکل15ّ%ازمشتریانازهیچ‌یکنرفتنفراتر یمشتروابستگی

نقانون‌گذارابررسی‌هایدرهمتامجموعۀبالاییچارکدرامتیازگرفتنقرار قانونیانطباق

مسئولیتشاخصدرهمتایانگروهبالایچارکدرموقعیتیکردندنبال

اجتماعی

یاجتماعمسئولیت
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سرمایه‌گذاریریسک‌های-۱
.دهیمقراربازارریسکمعرضدرراخودسرمایه‌گذاریپرتفویازدرصد8تاآماده‌ایمما:اشتهای

(درصد8)تومانمیلیارد1۲حداکثرباشد،تومانمیلیارد15۰سرمایه‌گذاریپرتفویکلارزشاگر:مثال
.گیردقراربازارنوساناتتأثیرتحتمی‌تواند

نقدینگیریسک-2
.باشددرصد15حداقلبدهی‌هاکلبهنقدوجوهنسبتداریمتمایلما:اشتها
معادلونقدوجهتومانمیلیارد3۰حداقلبایدباشد،تومانمیلیارد۲۰۰شرکتبدهی‌هایکلاگر:مثال
.باشیمداشتهدسترسدرنقدشوندهدارایی‌هایدرآن

بیمه‌گریریسک-۳
.می‌داندتحملقابلراخسارتریسکبرآورداز%1۰حداکثرمدیرههیئت:اشتها
عنوانبهراآنازتومانمیلیارد5حداکثربرسد،تومانمیلیارد5۰بهخسارتبرآوردکهصورتیدر:مثال
.می‌گیریمنظردرقبولقابلریسک

بازارریسک-۴
.دهیمقراربازارریسکمعرضدرراخودسرمایه‌گذاریپرتفویازدرصد8تاآماده‌ایمما:اشتها
(درصد8)تومانمیلیارد1۲حداکثرباشد،تومانمیلیارد15۰سرمایه‌گذاریپرتفویکلارزشاگر:مثال

.گیردقراربازارنوساناتتأثیرتحتمی‌تواند
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اعتباریریسک‌های-۱
.دهدقراراعتباریریسکمعرضدرراخوداعتباریدارایی‌هایاز%5تاداردتمایلشرکت:اشتهای

ریسکمعرضدرقبولقابلمبلغحداکثرباشد،تومانمیلیارد1۰۰اعتباریدارایی‌هایکلاگر:مثال
.(تومانمیلیارد1۰۰ازدرصد5)استتومانمیلیارد5اعتباری

عملیاتیریسک-2
.استتحملقابلعملیاتیهزینه‌هایازدرصد1حداکثر:اشتها
ریسکمعرضدرقبولقابلمبلغحداکثرباشد،تومانمیلیارد8۰عملیاتیهزینه‌هایمجموعاگر:مثال

.(تومانمیلیارد8۰ازدرصد1)استتومانمیلیون8۰۰عملیاتی



نسیم نیکلاس طالب-

اریم؛‌همه‌می‌دانند‌ما‌به‌پیش‌گیری‌بیش‌تر‌از‌درمان‌نیاز‌د"
"ولی‌کم‌تر‌کسی‌برای‌پیش‌گیری‌پاداش‌می‌دهد
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